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10.00 
Registrazione 
Registration 
 
 
 
 
 
 
10.15 
Prof. Ing. Livio de Santoli 
Direttore Master "Gestione Integrata dei Patrimoni Immobiliari. 
Facility & Property Management", Presidente CdL "Gestione del 
Processo Edilizio" 
Presentazione del Workshop 
Workshop introduction 
 
10.45 
Prof. Arch. Silvano Curcio 
Coordinatore Scientifico Master "Gestione Integrata dei Patrimoni 
Immobiliari. Facility & Property Management", Direttore Terotec 
Il mercato del Facility Management in Italia e in Europa: 
caratteristiche, dimensioni, tendenze 
The FM market in Italy and Europe: characteristics, 
dimensions, trends 
 
 
 
 

 
.  

11.15 
Dott. Fred Kloet 
Direttore ECFM - European Centre for Facility Management, 
Dirigente CEN TC 348 FM 
I progetti normativi europei CEN TC 348 per il Facility 
Management 
CEN TC 348 FM European standard projects 
 
11.30 
NHTV Breda University Holland - Department of Facility 
Management 
Docenti & Studenti 
Presentazione dei risultati della ricerca "La professione 
del Facility Manager in Europa" 
Presentation of the results of the research "The 
profession of Facility Manager in Europe" 
 

12.30 
Dibattito 
Discussion 
 

13.30 
Conclusione dei lavori 
Workshop conclusion 
 
 




